
PROGRAMMÜBERSICHT

Vormittag Keynote Referate
• Definitionen, Formen und Erfolgsfaktoren zu integrierter 

Versorgung
• Erwartungen, Defizite und Lösungsansätze aus  der 

Perspektive der Patienten, der Versicherer und der 
Leistungserbringer

• Gesetzliche Rahmenbedingungen und Anreizsysteme für 
ambulant-stationäre Prozessoptimierung

Nachmittag Interaktive Workshops 
Educational Workshops
Projektpräsentationen

Abend Schlussdiskussion
Apéro und Managed Care Networking Dinner

CALL FOR ABSTRACTS: Laufende oder abgeschlossene Studien und
Projekte mit Fokus auf eine institutionsübergreifende Optimierung der
Betreuungsprozesse können bis zum 28. Februar 2006 eingereicht
werden. Die Eingabe erfolgt online über www.forummanagedcare.ch.
Sämtliche Abstracts werden in der Symposiumausgabe der Managed
Care Zeitschrift publiziert. Eine Auswahl wird für die Projektpräsenta-
tionen am Nachmittag des Symposiums (15 minütiges Kurzreferat) ein-
geladen werden.

Zürich, World Trade Center, 14. Juni 2006

Jedes Jahr werden gut 10 % aller Versicherten in einem Spital behandelt. Grosses Engagement und Qualität
charakterisieren die stationären Behandlungen. Aber sie belasten auch: den einzelnen Patienten, weil niemand
gern ins Spital geht, und das Gesundheitssystem, weil diese Versicherten fast dreimal höhere Kosten verur-
sachen. Nicht immer wäre eine Spitalbehandlung nötig. Oft könnte der Prozess über die verschiedenen Ver-
sorgungsstufen effektiver und effizienter gestaltet werden.
Welche Instrumente bewähren sich, um die ambulant-stationären Schnittstellen in Nahtstellen zu verwandeln?
Welche Strukturen, welche Anreizsysteme sind nötig, um inadäquate Hospitalisationen zu vermeiden? 

Diesen Fragen ist das nächste Forum Managed Care Symposium vom 14. Juni 2006 gewidmet. 

Am Vormittag werden bekannte Experten aus dem In- und Ausland Erwartungen und Lösungsansätze aus
verschiedenen Perspektiven präsentieren. Am Nachmittag bieten interaktive Workshops die Gelegenheit,
eigene Erfahrungen und Konzepte zur Diskussion zu stellen und gemeinsam Lösungen zu erarbeiten. Neu
können parallel dazu Managed Care Wissen in unseren „Educational Workshops“ erworben sowie in einer
Projektpräsentation ein Überblick über aktuelle Studien und Projekte zur integrierten Steuerung der Behand-
lungsprozesse gewonnen werden. 
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VERANSTALTER
Veranstaltet wird das Sym-
posium vom Verein Forum
Managed Care. Dieser will
mit der Förderung von
Managed Care einen posi-
tiven Beitrag zur Gesund-
heitsversorgung in der
Schweiz leisten.

INFORMATION /
ANMELDUNG
www.forummanagedcare.ch

ORGANISATION
MKR Consulting AG,
Marketing- und
Kommunikationsberatung,
Telefon 031 350 40 55,
franziska.goldinger@mkr.ch

SYMPOSIUM FORUM MANAGED CARE 2006:

CALL FOR ABSTRACTS
NAHTSTELLEN ZWISCHEN AMBULANT UND STATIONÄR
PROZESSHÜRDEN UND LÖSUNGSANSÄTZE RUND UMS SPITAL
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Geschäftsstelle:
c/o College-M, Freiburgstrasse 41, 3010 Bern, Tel. 031-632 30 26, Fax 031-632 30 25, E-Mail: info@forummanagedcare.ch, Internet: www.forum-managed-care.ch

Wissen und Know-how lässt sich heute weniger denn je
in starren Lexika finden, denn Wissen setzt sich stetig
mit seiner eigenen Entwicklung sowie jener des Umfel-
des auseinander. Es findet seine Bedeutung durch Ver-
netztheit und Integration. Es geht somit nicht um «syste-
matisches» Suchen und Finden von Informationen,
sondern um Orientierung in vernetzten Wissenssyste-
men. Managed Care heisst integrierte Gesundheitsver-
sorgung und will das Zusammenspiel unterschiedlicher
Akteure in unterschiedlichen Prozessen und Organisatio-
nen innerhalb definierter Werte und Qualitätsnormen ge-
stalten und steuern: Schnittstellen sollen zu Nahtstellen
werden und fragmentierte Versorgungsbereiche zu ei-
nem integralen Gesundheitssystem. 

Der Managed-Care-Navigator ist keine systematische
Auflistung von isolierten Konzepten und Instrumenten.
Der Navigator will der Vernetztheit von Managed Care
durch seinen assoziativen Aufbau gerecht werden. 

Der Navigator will Informationen zu allen relevanten Ma-
naged-Care-Themen zur Verfügung stellen, auch für un-
terschiedliche Informationsbedürfnisse, unabhängig da-
von, ob Sie eine kurze Übersicht oder möglichst viel Text,
einige Links im Internet oder die relevantesten wissen-
schaftlichen Studien suchen. 

Zu den einzelnen Themen finden Sie 
■ eine kurze Beschreibung und Definition von Begriffen

sowie eine Darstellung zu Bedeutung und Entwick-
lungsstand

■ weiterführende allgemeine Literatur, beispielsweise
Übersichtsartikel oder Monografien

■ wesentliche Links zu verwandten Seiten im Internet
und 

■ wissenschaftliche Studien, welche die Evidenz der
entsprechenden Modelle oder Instrumente belegen.
Aus Relevanzgründen sind hier nur so genannte sys-
tematische Reviews (SR), randomisierte kontrollierte
Studien (RCT) oder Kohortenstudien aus Europa und
der Schweiz berücksichtigt.

Der Managed-Care-Navigator versteht sich als offenes
Gefäss, welches durch Ergänzungen und neue Verknüp-
fungen laufend weiter entwickelt wird. Das Forum Ma-
naged Care möchte daher alle Benutzer herzlich einla-
den, sich mit Anregungen und Ergänzungen bei unserem
Redaktionsteam zu melden. Dieses wird neue Begriffe,
Inhalte, Links oder Publikationen gerne prüfen und ent-
scheidet dann, was aufgenommen wird.

Der Navigator ist öffentlich zugänglich und steht allen in-
teressierten Personen zur Verfügung:

www.forummanagedcare.ch

Wir laden Sie ein, den Navigator zu besuchen, und freuen
uns auf Ihre Anregungen.

Der Vorstand

Managed-Care-Navigator


